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Les belles histoires
en Occitanie

Demandeurs d'emploi, entreprises
et conseillers Pole emploi témoignent...
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« Le Contrat d’'Engagement Jeune est un dispositif qui a
été mis en place depuis le 1" mars 2022 par Elisabeth Borne,
alors Ministre du Travail. S'inscrivant dans la continuité du
plan « 1 jeune, 1 solution » mis en place en juillet 2020,
la mobilisation en faveur de lemploi des jeunes a permis 3
prés de 4 millions d'entre d'eux de trouver une solution : un
emploi, une formation ou un parcours d’insertion.

Ce contrat s'adresse aux jeunes de 16 a 25 ans révolus (ou 29
(1) Le parcours entiérement person- ans révolus lorsqu'ils disposent d'une reconnaissance de la
nalisé peut durer de 6 & 12 mois pour qualité de travailleur handicapé), qui ne sont pas étudiants,
les jeunes en fonction de leur profil, ne suivent pas une formation et présentent des difficul-
avec lobjectif de les aider a définir tés d'acces a lemploi durable. Il propose 3 ces jeunes un
leur projet professionnel et a trouver accompagnement individuel et intensif profondément
un emploi. Quand un jeune signe son renouvelé™, dans un cadre exigeant, avec un objectif d'en-
contrat, il benéficie: trée plus rapide et durable dans lemploi. Il est mis en ceuvre
1- dun accompagnement par un par Pole emploi et les missions locales.

conseiller dédié qui le suit tout au En Occitanie, depuis plus d'un an, 12 835 jeunes ont bénéfi-

long de son parcours et jusqua ce cié du CEJ grace aux équipes pleinement engagées des 76

q,U e e,mpLO',durabLe\ agences de proximité Pole emploi au bénéfice des jeunes de
2 - dun programme intensif de 15 a notre Région.

20 heures par semaine composé . o, . -
de différents types dactivités Dans cet ouvrage, j'ai souhaité mettre a disposition quelques

illustrations. Ces situations individuelles variées et issues de
divers bassins demploi témoignent de notre engagement

3-dune allocation pouvant aller

jusqu'a 528 euros par mois en ) A ) . e
fonction de ses ressources et déployé grace au maillage territorial dont nous bénéficions

sous condition de respecter et du partenariat avec les employeurs et lensemble des
ses engagements. acteurs de lemploi.

Bonne lecture. »
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L.oan construit son
projet professionel

Loan a intégré le CEJ en ao(t 2022. Il
3 étudié pour un CAP menuiserie mais
ne la pas obtenu. Il a pour projet de
travailler dans lindustrie. Son conseil-
ler CEJ a3 positionné pour une visite
d'entreprise ; aprés la visite, il s'est
rendu compte que travailler dans une
usine ne le tentait finalement pas.

Il a retravaillé son projet avec Pdle
emploi et une orientation vers le sec-
teur du batiment en est ressortie.
Son conseiller s'est alors rapproché
du service entreprises, qui a trouvé
un employeur 3 la recherche de per-
sonnes prétes a travailler dans la
macgonnerie générale.

L'entreprise  Amardeilh, spécialisée

du génie climatique, intervient sur
toute U'Ariege et l'agglomération tou-
lousaine et propose aussi bien de la
plomberie que du chauffage ou de la
magonnerie. Une aubaine pour Loan,
qQui n‘aime pas rester longtemps au
méme endroit.

Une premiére immersion de trois jours
aeu lieu, quis'est trés bien passée. A la
suite de cette immersion, l'employeur
Wi a proposé un CDI, avec une période
d'essai de trois mois. Depuis, Loan est
en poste. Il déclare étre trés content
de sontravail, ouil apprécie de pouvoir
faire plusieurs activités différentes au
sein de Uentreprise et de travailler en
extérieur.
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La Période de
Mise en Situation
en Milieu
Professionnel
(PMSMP) :

un outil efficace
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“Il est souvent

utile d'ouvrir le

”_ champ des possibles

; d'un demandeur
d'emploi”
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Se reorienter pour
se reclasser

Tiphanie est entrée en CEJ fin avril

2022. Elle avait a lorigine pour projet
de faire un CAP esthétique avec un
Certificat de Qualification Profession-
nelle de prothésiste ongulaire. Mais
ses recherches ont été infructueuses :
le secteur est déja saturé et il est
trés difficile de trouver un contrat de
professionnalisation, ou méme une
simple PMSMP, dans un institut de
beauté ou une parfumerie.

Sa conseillere Wi a donc proposé de
s'orienter vers un autre projet. Grace
3 latelier Explorama, elle a3 été en
mesure de définir de nouvelles pistes
professionnelles.

Tiphanie a ainsi ouvert son champ de
recherche et a pris conscience qu'elle

Mathilde

était tres attirée par les métiers du
sauvetage, de la slreté, de la protec-
tion et du service aux autres.

Sa conseillere Wi indique alors une
journée de recrutement organisée
par L3 Police. Tiphanie hésite d'abord,
puis s'inscrit aux concours de la Police
et de la Gendarmerie : elle tente le
concours de gardien de la paix et de
sous-officier de gendarmerie. Et elle
réussit ! Elle est admise comme gen-
darme adjoint volontaire ; mais elle ne
sera finalement pas retenue, faute de
place disponible.

Tiphanie intégre alors UEPIDE, l'école
militaire qui la prépare désormais aux
concours dans les métiers de luni-
forme.

Conseillere Pole emploi, Lavelanet (09)

"

travail. »

« Tiphanie semble avoir trouvé sa voie. J'effectue
cependant encore un suivi et prends réguliere-
ment de ses nouvelles, pour sécuriser son parcours
et assurer son entrée définitive dans le monde du
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Entre 2010 et 2018, les

effectifs des forces de Uordre

municipales ont augmenté

de 18% au niveau national.

Confrontées a la multiplica-
tion des missions nouvelles,
les polices municipales
recrutent régulierement.
Si le secteur est bien entendu
fortement réglementsé, il est
néanmoins tres ouvert aux
jeunes et leur promet de
belles carrieres. A Uheure
actuelle, toutes les villes
de 100 000 habitants et
plus disposent d'une police
municipale.



Stress et pression:
des cocktails explosifs

Aimie posséde un CAP Vente mais n'a
jamais travaillé : une forte pression
familiale (garde de parents malades
et des enfants de ses fréres et soeurs)
ne la rendait pas disponible pour un
emploi. Aimie a participé a plusieurs
prestations, notamment Valoriser
Son Image (professionnelle), puis a
réalisé une immersion en entreprise,
aupres d'une boulangerie, oU elle a
finalement décroché un contrat. La
remobiliser n'a pas été facile mais
aujourd’hui, elle s'épanouit dans son
travail et donne pleinement satisfac-
tion a son employeur.

Myriam s'est inscrite a P6le emploi 3
la suite d'une démission. Lors de son
premier entretien, elle a expliqué avoir
été victime de harcélement et avoir

mis fin 3 son contrat pour se préserver.
D'abord effondrée, elle a mis du temps
aretrouver la sérénité nécessaire pour
pouvoir rencontrer un psychologue du
travail. Mais elle l'a finalement fait.
Les rendez-vous suivants ont per-
mis de travailler sur sa confiance
en elle-méme et elle s'est remise a
chercher du travail dans des petites
entreprises ; elle a d'ailleurs décro-
ché plusieurs petits contrats. Peu a
peu, et notamment grace a quelques
jolies rencontres dans le cadre de ces
contrats, Myriam a repris confiance et
a retrouvé le go0t du travail.

I Wi a ensuite été possible de se
remettre 3 chercher dans son domaine
(La vente), ou elle a décroché un entre-
tien, puis un CDD, qui s'est finalement
transformé en CDI.
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Les principales
causes de mal-étre
au travail



A la poursuite de
sa vocation

Raoutar est une jeune Marocaine, son niveau de francais.

arrivée a vingt ans en France pour Kaoutar est opinidtre : sa candidature
rejoindre son conjoint. Au Maroc, elle refusée en septembre 2022, a l'école
a obtenu un équivalent du Bac en d'aide-soignante, ne l'arréte pas. Elle

;31 parf0|s un parcours
- . L sciences physiques puis a enchainé continue a travailler avec ses conseil-
_.;; : dU Combattant quelques stages et emplois courts lers sur les outils de recherche d'em-

|lr en vente, en secrétariat médical et ploi et les entretiens et se renseigne

“Obtenir une
équivalence de
diplomes, c'est

comme 3aide-soignante. Elle aimerait sur la filiere professionnelle. Début
poursuivre dans cette voie. 2023, elle parvient 3 obtenir une
L'arrivée en France n'a pas été facile Fformation d'agent de service médi-
pour Kaoutar : léloignement d'avec co-social, ce qui va lui permettre
| sa famille a été rude pour elle et elle de commencer 3 travailler dans le

i | n'est pas du tout au fait des démarches  milieu qu'elle a choisi et d'y préparer
; administratives francaises. une nouvelle candidature comme
¢ Son conseiller 'a accompagnée pour aide-soignante. Déterminée, motivée,

Lobtention de son permis de conduire  Kaoutar compte bien entrer a Ulns-
et de ses équivalences de diplome. titut de Formation en Soins Infirmiers
Grace au Centre d'Information sur les  (IFSI) pour s'y former et faire le métier
Droits des Femmes et des Familles qu'elle qualifie de « vocation ».
(CIDFF), elle a également amélioré

Raoutar
Demandeur d'emploi, Mende (48)

« Je n'aurai pas pu faire tout ¢a sans vous. Vous
m'avez tellement aidée, sur les papiers ou sur l'as-
pect de la formation. On 3 traversé tellement de
moments difficiles, et de bons moments pendant
une année, mais je vois le chemin qu'on a parcouru
ensemble, on a fait le plus dur. Maintenant, je me
sens bien, il ne me reste qu'a me faire accepter en
formation, et 3 trouver un travail. »
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Si les diplomes délivrés
dans UUnion Européenne
(ainsi qu'en Suisse) sont tous
reconnus comme valides
en France, il n'en va pas de
méme pour ceux issus de
pays extraeuropéens. Ce n'est
pas toujours un probléme,
notamment quand le candidat
a déja de l'expérience 3 faire
valoir. Mais pour les profes-
sions réglementées et notam-
ment tout ce qui touche au
médical ou au paramédical, la
réglementation est stricte. Il
est impératif d'entamer une
démarche auprés du Euro-
pean Network of Information
Centres — National Academic
Recognition Information
Centres (ENIC-NARIC) de
France, afin d'obtenirun
certificat de comparabilité.
Mais une telle démarche
n'est pas toujours facile
pour les personnes
non-francophones.



Le CEJ aide les
entreprises a franchir

le pas

Paul, 21 ans, diplomé d'un BTS en
chimie, recherche un premier emploi
en tant que responsable qualité. Il
3 travaillé dans lentreprise de ses
parents depuis L3 fin de ses études.
Ces derniers lui ont demandé de trou-
ver un poste ailleurs pour se faire une
premiere expérience pour plus tard
développer la partie qualité de leur
entreprise.

Paul a intégré le dispositif CEJ en
décembre. Apres avoir travaillé la par-
tie CV et profil de compétences, en
janvier, sa conseillére Wi propose de
contacter les Conserveries du Sud.
Elle propose 3 la responsable RH qui
dit avoir un besoin dans le cadre d'un
contrdle qualité prévu le 31 mars, une

visite entreprise accompagné de Paul
pour échanger sur ses motivations.
Deux jours plus tard, rencontre avec
la responsable qualité et la RH des
Conserveries du Sud.

Aprés une présentation du poste et
de ses attendus, Paul fait trés bonne
impression. Il posséde une bonne
culture d'entreprise et sait mettre en
avant ses compétences. L'enjeu pour
cette entreprise est trés important
car les commerciaux ont négocié de
nouveaux marchés qui pourront voir
le jour qu'apres validation du controle
qualité. La direction accepte sa candi-
dature. Son CDD de 3 mois au départ
est renouvelé.
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Source : Péle emploi Occitanie
Enquéte BMO 2023

Virginie Marques,
Directrice
Administrative et
Financiere et RH
de la Conserverie
du Sud



L ever les

freins périphériques

a Uemploi

Pierre vit a Miélan. Il est ouvrier agri-
cole et en hébergement précaire. En
raison d'une suspension de permis
de quatre mois et 3 des réparations
trop colteuses pour lui, son véhicule
est immobilisé et ses possibilités
de déplacement sont limitées. Pdle
emploi a fait la promotion de son pro-
fil auprés d'une structure susceptible
de Uemployer et il a décroché un CDI
en janvier. Ses nouveaux revenus li
ont permis de financer les réparations
de son véhicule. Il est aujourd’hui en
poste.

Steve réside a Auch ; il n'a ni diplome,
ni permis de conduire. La promotion de
son profil auprés d'entreprises a per-
mis de déclencher des rendez-vous :
Steve 3 ainsi trouvé un emploi dans

la grande distribution, puis un temps
plein dans la restauration. Ces expé-
riences, 3 ce jour les plus significa-
tives de son parcours, Wi ont permis
de financer son permis de conduire et
d'acheter un premier véhicule.

Sandra vit 3 Miélan. Elle a un permis
B et souhaite se former en soins ani-
maux. Mais le marché local offre peu
de débouchés de ce type : son projet
implique donc un déménagement.
En attendant, grace aux relances de
Pole emploi auprés des employeurs,
elle a retrouvé une activité dans la
grande distribution, a temps plein.
Cette reprise d'emploi va lui permettre
d'économiser pour financer sa forma-
tion Lan prochain.
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IUs"agit des difficultés extra-
professionnelles : mobilité,
garde d'enfants, obligations
familiales, logement, santé...

P6le emploi et
ses partenaires



Un destin tout trace

Halid a 22 ans. Né en Russie et
arrivé en France en 2011, il vit 3 Auch
auvjourd’hui. IL a un CAP magonnerie
et un Bac Pro Patrimoine bati. Halid
a travaillé trois ans dans le batiment
mais aspire 3 autre chose. Passionné
de dessin, il décide d'effectuer une
premiere année dans les métiers de
limage numérique. En mars 2022, il
s'inscrit 3 Pole emploi aprés plusieurs
petits boulots. En mai, il signe un CEJ
et nous commengons son accompa-
gnement.

Lors de son premier rendez-vous,
Halid présente des travaux graphiques
trés convaincants, qui indiquent que
son projet professionnel n'a rien
d'utopique : il a bien les compétences
nécessaires pour travailler dans
LUillustration.

Présenté par son conseiller a Uécole
ANATEN de Tarbes, spécialisée dans le
manga et la bande dessinée, il intégre
en octobre 2022 une premiére année
d'Art Pro.

En paralléle, Halid profite de U'été pour
prendre des contacts : ses conseillers
activent leurs réseaux pour i per-
mettre de rencontrer des auteurs et
des éditeurs.

Enattendantlarentrée, il se porte can-
didat en service civique 3 Pole emploi;
il est facilement intégré a Uéquipe et
s'y montre agréable et compétent :
dider les autres lui apporte un réel
plaisir, et ¢a se sent.

Depuis octobre 2022, Halid a rejoint
UANATEN et poursuit son réve.
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les reprennent 3 un moment ou a
un autre.

La France,
historiquement
marquée parune
valorisation de la
formation initiale
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“La
mobilisation
de Cap emploi et
Pole emploi m'ont

permis de sortir de/

lisolement”

Le CEJen

soutien auv handicap

Betty-Lou, 20 ans, atteinte d'un han-
dicap, rencontrait de réelles difficul-
tés d'insertion et de confiance en elle.
Ajouté a cela, une importante décep-
tion dans le cadre de son orientation.
Elle se sentait laissée pour compte,
sans permis de conduire, ni possibi-
lité de le passer, isolée dans sa petite
commune de Portiragnes.

Grace au cadre du CEJ, nous avons pu
mettre en place un accompagnement,
la « Prestation d'Appui Spécifique
cognitive » en lien avec Cap Emploi
(un réseau spécialisé dans l'accom-
pagnement et le maintien dans lem-
ploi des personnes en situation de

Betty-Lov

handicap) et une psychoclinicienne en
nos locaux. Ce dispositif nous a permis
de déterminer les forces et faiblesses
de Betty-Lou et d'identifier un projet
cohérent au regard de sa situation,
de son handicap et de ses besoins et
envies. Une immersion a également
eu lieu en milieu scolaire, ce qui i
était impossible auparavant. Depuis,
un accompagnement est mis en place
afin d'aider Betty-Lou dans ses dépla-
cements et dans la poursuite de ses
projets.

Actuellement, elle effectue encore
des immersions en entreprise, notam-
ment a Auchan sur des postes de pré-
parateurs de commande.

Demandeur d'emploi, Agde (34)

« Le CEJ a été une chance de pouvoir retrouver la
confiance en moi que je n'avais plus. Grace a l'accom-
pagnement et au suivi des conseillers Cap emploi et
Pole emploi qui m'ont remotivée, j'ai surmonté mes
peurs et j'ai réussi a avancer. Aujourd'hui je suis plus
3 l'aise avec le monde du travail et je découvre les
entreprises. »
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HéRAULTQ
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conseillers Cap emploi

Des mesures spécifiques
existent pour favoriser
le retour a lemploi des
personnes en situation de
handicap. Cap emploi, est
un réseau de spécialistes de
L3 relation handicap-em-
ploi, financés par U'Agefiph,
le Fiphfp et Pole emploi.
Un accord national fixe
les modalités de suivi des
personnes, décliné dans
chaque projet local de
coopération signé entre les
agences Péle emploi et les
structures Cap emploi.




LECEJ:

les employeurs

s'engagent

Dylan est démotivé car aprés une
longue expérience qui s'est mal ter-
minée dans le secteur industriel, il n'a
plus aucune perspective sur ce bassin
d’emploi.

Son objectif ?

Dylan veut se réorienter dans le trans-
port en commun comme son pére,
aprés cette expérience malheureuse
dans le secteurindustriel.

Pole emploi met en place les étapes
pour valider le projet de passer le
permis D mais Dylan n'est cependant
pas fermé a lidée de repartir sur son
ancien métier. Aprés quelques investi-
gations, il s'avere qu'il est nécessaire
de prendre en compte ses difficultés

personnelles (traitement pour trouble
de lattention et hyperactivité). Une
conseillere entreprise le regoit pour
évaluer son aptitude a tenir un poste
et recherche les entreprises suscep-
tibles de Laccueillir. La conseillere le
met alors en relation avec plusieurs
employeurs, avec lesquels il passe
des entretiens.

ILfait deux entretiens avec lentreprise
Technilum, concepteur et fabricant de
mobilier urbain a Béziers. La conseil-
lere échange avec Llentreprise et
négocie le fait de i laisser sa chance.
Finalement, Dylan est embauché en
CIE jeune et tout se passe trés bien
aujourd’hui au sein de Uentreprise.
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Les Conseillers
a Dominante
Entreprise (CDE)



“Je suis
tres heureux
et remercie ma
conseillere CEJ qui
n'a pas cessé de
croire en moi” «

[T
,.‘51
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Les entreprises
sengagent pour aider
les jeunes

Raphaél a signé son CEJ en octobre
2022. Son bac en poche, il fait une for-
mation dans une école de jeux vidéo,
mais il sent que ¢a n'est pas vraiment
ce qu'il recherche et il peine a trouver
sa voie. Il 3 en plus un probléme de
mobilité car il n'a pas de permis de
conduire.

Laétitia, sa conseillére, travaille avec
Wi sur plusieurs pistes pour formaliser
un projet. Raphaél obtient son code et
P6le emploi i finance le permis.

Sa découverte du secteur de lindus-
trie a lieu lors de sa visite au salon
« Industry camp », ou il rencontre plu-
sieurs entreprises, parmi lesquelles
Instadrone, qui laccueille pour une
visite. Le déclic se fait et il valide le
projet de reprendre ses études en BTS

Raphaél

Technicien d'Assistance Informatique
ala rentrée.

ILse met a lister toutes les entreprises
qui pourraient lintéresser et pour-
raient le prendre en alternance.
Laétitia lui propose de venir a la pre-
miére édition du TAF de Béziers au
cours duquel il rencontre le Groupe
Rochette (Mecanic Sud Industrie) via
Lisa, leur conseillére entreprise Pole
emploi. Celle-ci négocie une immer-
sion période de mise en situation en
milieu professionnel (PMSMP) avec
cette entreprise, puis une convention
de stage, avec a lissue une proposition
d'alternance est mise en place.
Raphaél est fier de Wi, du chemin par-
couru, et d'avoir trouvé une solution
pour la rentrée.

Demandeur d'emploi, Béziers (34)

« Je suis trés heureux et je n'en serais jamais arrivé
13 sans ma conseillere CEJ, qui n'a pas cessé de
croire en moi. Dans mon cas, le CEJ m'a permis d'y
voir plus clair et a été un bon accompagnement pour
trouver ma voie. »
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offres d’emploi
enregistrées a Pole emploi

« Notre conseillere Pole
emploi avec qui nous travail-
lons en confiance, nous a
présenté Raphaél a loccasion
du salon TAF de Béziers. Le
CEJ s'integre dans notre stra-
tégie et notre culture d'entre-
prise basée sur l'accompa-
gnement des jeunes afin de
pérenniser par la suite nos
futurs talents, nous l'avons
donc accueilli dans le cadre
d'une période de mise en
situation en milieu profes-
sionnel (PMSMP). »



“Les freins
rencontrés parun
demandeur d'emploi
sont souvent

multiples” //

Une jeune
se releve

Corinne est entrée en CEJ aprés
un accompagnement de la Mission
Locale. Elle n'a pas de mobilité et a
des difficultés financiéres qui ne lui
permettent pas d’envisager le finance-
ment du permis. Elle rencontre aussi
des problémes de dos, depuis un pré-
cédent emploi dans la restauration.
Elle a besoin d'accompagnement dans
sa recherche et de lever ses freins a
lemploi.

L'allocation CEJ qu'elle percoit lui per-
met d'étre plus a L'aise financierement.
Corinne est assidue dans les activités
hebdomadaires. Elle participe 3 l'ate-
lier de présentation du CEJ en col-
Lectif, ce qui Wi permet de rencontrer

Elodie

d'autres jeunes. Elle participe a la ren-
contre intérim de Start People et tisse
du lien avec certains participants. Elle
visite également une entreprise de
peinture et est intéressée pour débu-
ter une période d'immersion. Celle-ci
se révele positive.

Nous proposons un contrat unique
d'insertion, contrat Initiative emploi,
qui lui permet d'avoir un accompagne-
ment et une formation en interne pour
sa prise de poste. Une demande est
faite aupres du prestataire de mobilité
pour une location de scooter. Le suivi
dans lemploi passe trés bien. Elle
poursuit son contrat dans l'espoir d'in-
tégrer définitivement l'équipe.

Demandeur d'emploi, Figeac (46)

« Apreés avoir établi un diagnostic de ses freins et de
ses leviers, Pole emploi a mis en place un plan d'ac-
tion pour Corinne. Et il a marché parce qu'elle s'est
montrée motivée et a eu confiance en notre accom-
pagnement. Nous avons travaillé sur ses probléemes
de santé en partenariat avec Cap emploi. »
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Afin de palier a ces freins 3
lemploi, Pole emploi dispose
de trois outils majeurs: la
possibilité de demander
des aides financiéres a la
mobilité, notamment pour
louer des véhicules, une
contribution au financement
du permis B et enfin, avec
Renault Solidaire, la possibi-
lité de mettre en place des
réparations, de l'entretien
ou des locations de longue
durée.




Du déplacement
au placement

Mélissa a intégré l'accompagnement
CEJ en mars 2022.

Ele démarre l'accompagnement en
ayant peur de ne pas tenir lintensivité
des 15 3 20 heures par semaine. Mais
au bout d'un mois, elle prend confiance
en elle, écrit des messages quotidiens
3 son conseiller via lapplication et
sollicite fréquemment plusieurs ren-
dez-vous par semaine.

Mélissa sort a peine d'une expérience
douloureuse dans le transport et la
logistique ; bien que disposant de cer-
taines compétences appropriées, elle
ne souhaite plus travailler dans ce sec-
teur. Elle envisage de s'orienter vers
le métier d'animatrice pour enfants.
Aprés plusieurs enquétes métiers, elle

trouve, avec l'appui de son conseiller,
un contrat de deux semaines dans une
structure de ce secteur. A lissue de ce
contrat, elle décide cependant d'ex-
plorer d'autres pistes.

Ses nombreux rendez-vous dans les
locaux de Pole emploi lamenent 3
s'intéresser au métier de conseiller
Pole emploi. Et plus elle fréquente
l'agence, plus elle se rend compte que
c'est le type de cadre dans lequel elle
dimerait travailler. Aprés un travail
d'identification de ses compétences
transférables, elle postule sur une
offre et est retenue pour un CDD de
18 mois. Elle est aujourd'hui en CDI et
ravie de sa nouvelle carriere.

Le Contrat d'Engagement Jeune / 27

Un employeur
nommeé... Péle
emploi



Feu vert pour lemplo
dans U'agriculture

Ilias, 21 ans, recherche dans le
domaine agricole. Il a de Uexpérience
personnelle (cultive son potager) et
professionnelle (postes saisonniers)
dans ce domaine.

Son projet ?

Créer son activité dans le maraichage
bio.

Son parcours ?

Ilias a obtenu un bac Sciences et Tech-
nologie du Management et de la Ges-
tion en 2019. Puis, en septembre 2022,
ilaintégré le CEJ.

Son avis ?

« L'accompagnement CEJ a été trés
bénéfique. Les rendez-vous avec ma
conseillére référente m'ont permis
de me fixer des objectifs a atteindre
et toujours avoir quelque-chose a

faire. Ces objectifs et services m'ont
fait avancer dans mon projet, comme
suivre la prestation VSI (Valoriser Son
Image), le salon emploi du TAF Albi et
mon emploi 3 UAssociation d'Educa-
tion Populaire (AEP) de La Landelle,
depuis mars 2023. »

Ses premiers jours en entreprise ?
«Mes premiers jours sont trés intéres-
sants avec différentes taches a réali-
ser. Mon chef est trés compréhensif et
répond 3 toutes mes questions. Cette
période sur ce chantier d'insertion
sera trés instructive. »

Démarrage positif confirmé par son
encadrant : « Je suis trés satisfait du
profil de Ilias : il comprend vite, il est
motivé et dynamique, curieux et il
s'est intégré de suite a l'équipe. »
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L'Insertion

par UActivité
Economique (IAE) :
un sas pour lemploi



Quand le CEJ
débouche surun
contrat de travail

Lorenzo est entré dans le dispositif du
CEJ fin janvier 2023.

Pour quelles raisons ?

Lorenzo venait de s'inscrire a Pole
emploi suite 3 un accord de rupture
d'apprentissage, sur un poste de ser-
veur dans un restaurant semi-gastro-
nomique : il s'est rendu compte que ce
poste et ce secteur ne Wi correspon-
daient pas.

Et depuis cette inscription ?

Le 17 février, 'équipe du pole emploi
Albi a organisé un Job dating pour le
secteur du commerce et de la grande
distribution, pour les jeunes inscrits
dans les dispositifs CEJ et AlJ (Accom-
pagnement intensif des jeunes).

Notre service Entreprise avait convié
des enseignes de ce secteur, parmiles-
quelles, Leroy Merlin. Cette enseigne
nous a fait un retour positif, mais 3 la
fois réservé, suite a lentretien avec
Lorenzo. Pour lever les doutes, nous
avons proposé d'organiserune période
d'immersion dans cette entreprise. Ce
choix a porté ses fruits : Lorenzo tra-
vaille désormais dans cette grande
surface spécialisée. « J'ai eu la chance
de participer au Job dating commerce.
Mon stage s'est bien passé, je me suis
trés bien entendu avec léquipe. Je
me projette 3 long terme dans cette
entreprise, je suis trés content. »
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dans les mois qui suivent leur
immersion par la PMSMP, selon
une étude Pdle emploi en 2021

La Période de
Mise en Situation
en Milieu

Professionnel
(PMSMP)



Le CEJ un

rebond vers U'emplol

Teddy a 21 ans lors de son arrivée a
Graulhet. Son insertion profession-
nelle est difficile. Suite 3 un premier
diagnostic établi avec son conseiller,
il souhaite reprendre une recherche
dans le domaine de la restauration
dans lequel il a une petite expérience.
IL évoque aussi un besoin de travail-
ler en urgence du fait de difficultés
personnelles. Rapidement, avec son
conseiller CEJ, ils conviennent d'une
solution de travail au plus vite, hors de
Graulhet.

Renaud Zamuner, conseiller au péle
emploi Graulhet nous en parle.

Ce qui est Fait : nous retravaillons

donc son CV et rencontrons ensemble
le service Entreprise du pole emploi.
En effet, les conseillers de ce service
effectuent une promotion de profils
dans divers établissements. Un poste
de serveur avec logement est trouvé.
Teddy signe un premier CDD de 5 mois
qui doit aboutir a un CDI. Cette période
Wi permet de faire des économies et
de gagner en autonomie, en confiance
et en expérience.

Aujourd’'hui : aprés ce passage dans
le dispositif CEJ, il passe son permis
et, grace aux compétences acquises,
il effectue une saison dans les Alpes
qu'il termine actuellement.
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enregistrées a Pdle emploi entre
janv. et déc. 2022 en Occitanie
dans Uhotellerie restauration
Source : Observatoire Péle emploi Occitanie, 02/23

L'observatoire de
Uemploi Occitanie



Envers et

contre tout!

Thomas arrive 3 Graulhet a l'age de 21
ans. Sa recherche d'emploi commence
laborieusement ; sa premiere expé-
rience, une AFPR dans une société de
recyclage de déchets, est interrom-
pue suite 3 une dispute avec un son
frére, qui y est également employé. IL
alterne ensuite des contrats d'intérim,
puisintegre le CEJ.

Thomas a besoin de travailler rapide-
ment car ses difficultés personnelles
s'accumulent. IL vit une situation fami-
liale difficile et conflictuelle ; il dit
3 son conseiller qu'il a besoin d'une
solution de travail hors de Graulhet
mais sans trop s'en éloigner. Il 3 déja
un peu d'expérience dans le domaine
de la restauration et aimerait pour-

suivre dans cette branche.

Thomas, accompagné par son conseil-
ler CEJ, retravaille son CV.Pdle emploi
fait la promotion de son profil auprés
d'établissements et une possibilité
apparait vite : un poste de serveur
comprenant un hébergement.
Thomas signe un premier CDD de
cinq mois, qui doit déboucher sur un
CDI. Cette période i permet de faire
des économies et de préparer l'ave-
nir. La fin du CDD coincide avec la fin
des six premiers mois de son CEJ. Son
employeur souhaite le faire passer en
CDI mais Thomas, qui a décidé que le
mieux pour Wi était de s'éloigner de sa
famille, décline.
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Les difficultés
familiales, le

plus fréquemment
rencontrées par
les jeunes
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